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Orgateam WUD WOB 2021
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Dr. Marion Stein Michael Walter Gereon Niirnberger
Bertrandt Group Tagueri AG Tagueri AG
UX / Ul Designerin Leitung Kompetenzzentrum UX / Ul Consultant

Human Factors
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GIM | foresight
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Host Track 1: Michael Walter

|

Qe 49 15254993428

michael.walter@tagueri.com

) www.tagueri.com

@wudwolfsburg

HOST TRACK 1

MICHAEL WALTER
USABILITY ENGINEER

Projektleiter fir Tool-Entwicklung und -
Rollout

Co-Organisator des WUD in Wolfsburg

Leiter des Kompetenzzentrums flir Human
Factors bei der Tagueri AG

Zertifizierter Usability Engineer des
Fraunhofer Instituts

Mitglied im Berufsverband der deutschen
Usability und User Experience Professionals

Mitglied fur "Sicherheit" im Arbeitskreis:
Automotive Systems der German UPA
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Tagueri AG
Fakten & Zahlen
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“ & FRIEDRICHSHAFEN

@wudwolfsburg

SCALIAN GROUP

YetAGUETr]

H SCALIAN

Beratungs- und Automotive
Umsetzungspartner Luftfahrt
fur Technologie-, Verteidigung
Projekt- und Bahn
Prozessmanagement Digitalisierung
— O

Internationales Luftfahrt
Beratungsunternehmen, Finanz
spezialisiert auf das Bahn
Management industrieller Automotive

Ablaufe & digitaler
Systeme

Digitalisierung

400
Mitarbeiter

3.300
Mitarbeiter

worldusabilityday
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>40 Mio. €
Umsatz

9 Standorte
in Deutschland

>270 Mio. €
Umsatz

26 Standorte
in 7 Landern
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Tagueri AG

Kundenportfolio
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Tagueri AG

Projektorganisation

worldusabilityday
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Projektorganisation im
Werk- & Dienstvertrag

« Tagueri organisiert die Compliance- I
konforme Leistungserbringung
selbstéandig und eigen-verantwortlich.
« Ein definierter Hauptansprechpartner “t © Projeldtietung "l
Gl ; «tAGUETI (Ansprechpartner) stAGUETrI
(Projektleiter) setzt die Aufgaben um und SCALIAN GROUP m (on-/offsite) SCALIAN GROUP
wird bei Bedarf durch ein Projektteam, die Back Offi .
Centers of Competence, dem Back Office, ofste [ «—>  Contersol competence
einem Service Center sowie dem Tagueri
& Scalian Netzwerk unterstutzt.
* Eine Zusammenarbeit ist sowohl im 000 000 000 000
Dienst-
aI§ auch im Werkvertrag mcﬁgh?h. cervice Conter m m m m 5 SCALIAN
« Die Umsetzung kann abhangig von den (offsite) " T
Rahmenbedingungen onsite & offsite Projektteam Centers of Competence
erfolgen. (on-/offsite) 8 Netzwerk

(O) @wudwolfsburg $< BREDEX Qonne . bertrandt “gEAGUES]
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Gesamtlbersicht

Miro Board

World Usability Day 2021!
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Fachvortrage

13-18 Uhr
O Michael Walter

Track 2

Marion Stein

@wudwolfsburg

Workshop
9-12 Uhr

S8

Learning from Failure - Warum es
auch in der Entwicklung eine
Fehlerkultur braucht und wie wir

dorthin kommen konnen
Michelle Rostalski (Tagueri AG)

Meet'n'Greet
Ab 18 Uhr

Oo; @)

i

Austauschen

Netzwerken
Unterhalten

2SBREDEX C0O® €OO

GIM | experience GIM I fi
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Miro Board 5, worldusabilityday
—

wolfsburg

Informationen zu allen WUDs der German UPA

Willkommen zum

Zeitplan (tabellarische Agenda) 5 world Usability Day 2021!
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Vortragstracks

Track 1

=,
—

Track 2

Eroffnungsprasentation
Michael Walter (Tagueri AG)

UX-Design fiir alle — exklusiv inklusiv
Claudia Sinnig & Birgit Barnreuther (Userlutions GmbH)

Mensch & Technik: ist das kompatibel?
Dr. Peter RoBger (beyond HMI/////)

Safety meets Human Factors: Gebrauchssicherheit fiir
Fahrerassistenzsysteme
Anna Thomsen & Leon Szafraniec (Tagueri AG)

UX Ethik & Sustainability
Clemens Lutsch (swohlwar)

Usability fiir Medizinprodukte
Hendrik Bartenbach (Benkana Interfaces GmbH & Co. KG)

Automated Driving - New Possibilities and New Challenges
Dr. Yannick Forster (BMW Group)

1 744 53 Entwicklung interkultureller Benutzungsschnittstellen - Globale
Forderung von Vertrauen, Ethik & Konvergenz zur Erzeugung positiver

C
>

Dr. Rudiger Heimgartner (Intercultural User Interface Consulting)

Jeweils 5 min Pause zwischen den Vortragen

Eroffnungsprasentation
Dr. Marion Stein (Bertrandt Group)

Die User der Zukunft verstehen! - Welche Herausforderungen
muss digitale UX rund ums Fahrzeug zukiinftig meistern?

Johanna Ullsperger (GIM experience) & Dr. Hannes Fernow (GIM
foresight)

Herausforderung der Optimierung von Digitalen Kanélen
Camilla Duus & André Dahms (MHP)

Menschzentrierte HMI Gestaltung fiir hochautomatisierte
Fahrzeuge

Marc Wilbrink (DLR)

Pause

Ethische Implikationen von Mensch-Maschine-Interaktion
Prof. Dr. Matthias Uhl (Technische Hochschule Ingolstadt)

UX Management
Torsten Bartel (usability.de)

Society Centered Design - Trend oder grundlegender Wandel?
Nicole Riide & Magdalena Maciejko (Bredex GmbH)

3= BREDEX Qe

worldusabilityday

wolfsburg

bertrandt “gEAGUETrI
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worldusabilityday
wolfsburg

Meet'n'Greet

I\

; » Gemeinsamer Ausklang ab 18 Uhr

« \Wonder.me

 Deutschlandweit mit allen WUDs

 Austauschen, unterhalten, vernetzen

\/
(O) @wudwolfsburg ZIBREDEX EO® €09 Qo pertrance “SEAGUErI
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Bredex “// worldusabilityday
Unsere Sponsoren ‘(_J wolfsburg

®< BREDEX

BREDEX steht flir ganzheitliche agile Softwareentwicklung und Weiterbildung mit mehr als 30 Jahren Erfahrung.

Das Unternehmen stellt sich dieses Jahr als Sponsor auf dem World Usability Day in Wolfsburg vor - denn Ul/UX
Designer und Requirements Engineers spielen flir den Erfolg der Projekte bei BREDEX eine Schlisselrolle. Sie
arbeiten im Rahmen agiler Softwareentwicklung innerhalb interdisziplinarer Teams aus Programmierern, Testern
und IT-Sicherheitsexperten zusammen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Bredex-Website oder auf YouTube.

@wudwolfsburg $< BREDEX Qo pertrande “§EAGUEr
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http://www.bredex.de/
https://www.youtube.com/watch?v=nNWWN5hUMvw

GIM experience / GIM foresight 5 worldusabilityday
—

Unsere Sponsoren wolfsburg

GIM| experience GIMI foresight

Die GIM Gesellschaft fiir Innovative Marktforschung ist in iber 50 Markten fur fihrende Markenartikler,
Industrieunternehmen und Dienstleister tatig.

Die GIM zahlt zu den zehn wichtigsten deutschen Fullservice-Instituten und bietet Forschungsleistungen sowie
vielseitigste Wissens-Services: Spezialisierungen in UX, Data Science und Advanced Analytics, Foresight, Consulting
und CX beantworten Fragestellungen fir mehr Consumer- und Customer Verstandnis "beyond research”.

(O) @wudwolfsburg ZIBREDEX EO® €09 Qo pertrance “SEAGUErI

GIM | experience GIM | foresight SCALIAN GROUP



Bertrandt Group “3 worldusabilityday
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Unsere Sponsoren wolfsburg

Dbertramnct

Bertrandt Group
Fur jeden Kunden die beste Losung.

Als fihrender Technologiepartner in den Bereichen Automotive, Luftfahrt und Maschinenbau fokussiert sich
Bertrandt auf die Trends Digitalisierung, Autonome Systeme, Vernetzung und Elektromobilitat.

Unsere Starken sind hierbei eine langjahrige Transformationserfahrung, unsere Fahigkeit, Projekte ganzheitlich zu
betrachten, von der ersten Idee Uber die Umsetzung bis hin zu Produktionsiberfiihrung und After Sales sowie die
Geschwindigkeit, in der wir Projekte skalieren kénnen. Fur die Herausforderungen unserer Kunden engagieren sich
rund 12.000 Mitarbeiter*innen an tber 50 Standorten weltweit. Auch im Bereich HMI/ UX greifen unsere Kunden auf
unsere ganzheitliche Expertise als Basis fir nutzerzentrierte Anwendungen unter Bertcksichtigung multimodaler

Ansatze zurlck.
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WUD 2021
World Usability Day

German UPA e.V.

GERMAN-UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
ufe User Experience Professionals



@ worldusabil Ity day

"Design unserer Online-Welt: Vertrauen,
Ethik und Integritat™



Wir danken unseren Sponsoren und Partnern!

PSW GROUP usability

Bluintent S$SBREDEX

Unsere Mediapartner

bitkom

21 German UPA e.V.
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INSTITUT AN DER MUMBOLDT UNIVERSITAY I BERUN

11.11.2021



Wir feiern heute den 17.

worldusabilityday | .

« Erstmalig im Jahr 2005

« Initilert von der International UXPA

« Heute Uber 150 Events / 40 Lander

« Davon fast 20 deutschsprachige Events

 Thema: Design unserer Online-Welt:
Vertrauen, Ethik und Integritéat

German UPA e.V.

11.11.2021



In Deutschland steht hinter dem WUD die u

23

German UPA e.V.

<«

Seit 2002 Plattform fur Usability & UX Professionals

Uber 1.600 Mitglieder

Jahrlicher Branchenreport )

12 Arbeitskreise befeuern die inhaltliche Arbeit J

Praktiker-Track auf der Mensch & Computer [v]

Spannende Webinare g
Waéchentliche UX Lean Coffees g
Der UX und Usability Podcast Q

GERMAN UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
und User Experience Professionals

<O

BRANCHENREPORT 2021

UX/USABILITY ===

11.11.2021



Knowledge is Power! — German UPA Live UX Chats

24

0 |

German UPA e.V.

Live UX Expert*innen Chat: "Was
sollten Design & UX-...

German UPA

UX Chat: "Zusammenarbeit mit
UX Agenturen und Freelancern”
German UPA

j UX Chat: "UX-Visionen”

German UPA

B UX Chat: "Concept Jam - Die

Integration von UX in die Delivery”
German UPA

B UX Chat: "Portfolio und

Bewerbung fiir UX Rollen"
German UPA

UX Chat: "UX Copywriting und
Typografie"

German UPA

UX Chat: Coaching 1x1 fiir UX'ler
German UPA

UX Chat: UX im Lernspielkontext
German UPA

© YouTube

200Mm

11.11.2021
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Challenge Yourself! — \Weiterbildung der German UPA

16. - 18. Marz 2022

GERMAN UPA
WINTER SCHOOL

? HFINFACHMACH =R

Alle Infos

gibt es
auf unserer !

25 German UPA e.V.

Sommer 2022 06.September 2022
GERMAN UPA UX CHALLENGE
SUMMER SCHOOL

#EINFACH MACHER

e gibt es
"\ auf unserer =
[ ‘
Website

Alle Infos
gibtes
auf unserer
Website

11.11.2021



Zeige unsere Mission!

CONTEXTUAL INQUIRY

EPOERTT
ENJOY THE FLOW

HAUPTANFORDERUNGEN AN DIE GUTE GESTALTUNG.

Professionals in Methods
e

(HOCSE www.GermanUPA.shop

WIsELY

VENUSTAS

26 German UPA e.V. 11.11.2021
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Twitter
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VIEL SPASS BEIM WUD®"

...und auf Wiedersehen zur

Mensch und Computer
2022

In Darmstadt
4.-7. September 2022

.....

GERMAN UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
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